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Anleitung Online-Reservations-System (ORS) 
für Hallenplätze  

Diese Anleitung beschreibt, wie Plätze in der Tennishalle des TC Pratteln online über die Homepage des 
TC Pratteln reserviert und gebucht werden können. 

1. Benutzername 

Der Benutzername für Mitglieder des TC Pratteln ist identisch mit der Mitgliedernummer.  

 

 

 

Achtung: Der Benutzername für die Website ist vierstellig, die Mitgliedernummer aber nur 1-3 stellig.  
Die fehlenden Stellen sind am Anfang mit Nullen aufzufüllen.  
Beispiel: ist die Mitgliedernummer 80 (wie im Bild), dann ist der Benutzername 0080. 

 

Nicht-Mitglieder erhalten den Benutzernamen vom Verantwortlichen für die Hallenreservation. 

 

 

2. Passwort 

(Das Passwort für Mitglieder des TC Pratteln ist identisch mit dem Passwort für den Zugriff auf den 
geschützten Bereich. Wenn dieses Passwort bereits angefordert wurde, kann dieser Abschnitt 
übersprungen werden.) 

Vor der ersten Reservation muss das Passwort vom System angefordert werden. 

Dazu ist folgendermassen vorzugehen: 

1. Auf der Homepage des TC Pratteln (www.tcpratteln.ch) in der Navigationsleiste den Punkt Mein Konto 
anwählen und im Login-Fenster auf den Link hier... klicken (siehe Bild auf der nächsten Seite). 

 



Tennisclub Pratteln � Postfach 1963 � 4133 Pratteln 1 � www.tcpratteln.ch 

 

 

 

2. Das Passwort wird anschliessend per Email zugeschickt (Absenderadresse: info@tcpratteln.ch). Aus 
Sicherheitsgründen ist dieses Passwort sofort zu ändern. (Wie das geht, ist unter Abschnitt 3 
beschrieben). 

 

3. Ansicht persönliche Benutzerdaten / Änderung des Passworts 

Über den Punkt Mein Konto in der Navigationsleiste kann (nach erfolgreichem Login) auf die persönlichen 
Benutzerdaten zugegriffen werden. 

 

 

 

Die persönlichen Daten sind nur zur Ansicht freigegeben. Falls die Daten falsch oder veraltet sind, ist dies 
umgehend der Administration des TC Pratteln zu melden. 

Geändert werden kann hingegen das Passwort. Um die Änderung zu aktivieren, ist der Knopf Speichern 
zu drücken. 
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4. Auswahl und Buchung eines Hallenplatzes 

Um einen Platz in der Tennishalle des TC Pratteln zu reservieren resp. zu buchen, ist folgendermassen 
vorzugehen: 

1. Auf der Homepage des TC Pratteln (www.tcpratteln.ch) in der Navigationsleiste den Punkt Tennishalle 
anwählen. 

 

 

2. In der Ansicht Heute sind alle verfügbaren Hallenplätze für einen bestimmten (auswählbaren) Tag 
sichtbar. In der Ansicht Woche ist die Verfügbarkeit eines Platzes für eine bestimmte Woche sichtbar. 
Platz und Woche können ausgewählt werden.  
Die Farben (gelb, grün, rot, blau) links vor den Buchungsfeldern symbolisieren die Preiskategorien. 
Wenn man mit der Maus über die jeweilige Farbe fährt, wird der Preis angezeigt. 

 

   

 

3. Um einen Platz zu buchen, ist der gewünschte Platz anzuklicken. Zur Sicherheit erscheint nochmals 
ein Login-Fenster. 
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4. Mit der Eingabe von Benutzername und Passwort und anschliessendem Klick auf reservieren 
gilt die Buchung als definitiv. In der Regel kann sie nur bis 72 Stunden vor dem Termin telefonisch 
über die Nummer der Hallenreservation (079 311 58 86) rückgängig gemacht werden. 

5. Die Buchung wird per Email von der Adresse info@tcpratteln.ch bestätigt und in der Übersicht farbig 
angezeigt. 

 

 

5. Übersicht über die persönlichen Buchungen 

Die persönlichen Reservationen werden unter Mein Konto im Bereich Übersicht aufgelistet. 

 

 


