Tennis Crus PrRaTTELN

Anleitung Online-Reservations-System (ORS)
fur Hallenplatze

Diese Anleitung beschreibt, wie Platze in der Tennishalle des TC Pratteln online Gber die Homepage des
TC Pratteln reserviert und gebucht werden kénnen.

1. Benutzername

Der Benutzername flr Mitglieder des TC Pratteln ist identisch mit der Mitgliedernummer.
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TC Pratteln, Postfach 1363, 4133 Prattedn 1

Achtung: Der Benutzername fur die Website ist vierstellig, die Mitgliedernummer aber nur 1-3 stellig.
Die fehlenden Stellen sind am Anfang mit Nullen aufzufillen.
Beispiel: ist die Mitgliedernummer 80 (wie im Bild), dann ist der Benutzername 0080.

Nicht-Mitglieder erhalten den Benutzernamen vom Verantwortlichen fir die Hallenreservation.

2. Passwort

(Das Passwort fir Mitglieder des TC Pratteln ist identisch mit dem Passwort flr den Zugriff auf den
geschutzten Bereich. Wenn dieses Passwort bereits angefordert wurde, kann dieser Abschnitt
Ubersprungen werden.)

Vor der ersten Reservation muss das Passwort vom System angefordert werden.
Dazu ist folgendermassen vorzugehen:

1. Auf der Homepage des TC Pratteln (www.tcpratteln.ch) in der Navigationsleiste den Punkt Mein Konto
anwahlen und im Login-Fenster auf den Link hier... klicken (siehe Bild auf der nachsten Seite).
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2. Das Passwort wird anschliessend per Email zugeschickt (Absenderadresse: info@tcpratteln.ch). Aus
Sicherheitsgriinden ist dieses Passwort sofort zu dndern. (Wie das geht, ist unter Abschnitt 3
beschrieben).

3. Ansicht personliche Benutzerdaten / Anderung des Passworts

Uber den Punkt Mein Konto in der Navigationsleiste kann (nach erfolgreichem Login) auf die persénlichen
Benutzerdaten zugegriffen werden.

Benutzerdaten | Ubersicht |

Spielerdaten:
Anrede: [Herr Telefon (P): 061 123 45 67
Geschlecht: @ m O w Telefon (G): |D44 1234567
Name: IMuster Fax: I
Vorname: |Fe|ix Mabil: |
Strasse: |Bahnhofstrasse 1 E-Mail: |fe|ix.muster@tcp.ch
Postfach: | Geburtsdatum: |19-SD~D1~D1
Land/PLZ: [cH J4o00 Mitglied-Nr.: [ooso
Ort: IBaseI Passwort: I"""

Speichern I

Die personlichen Daten sind nur zur Ansicht freigegeben. Falls die Daten falsch oder veraltet sind, ist dies
umgehend der Administration des TC Pratteln zu melden.

Geandert werden kann hingegen das Passwort. Um die Anderung zu aktivieren, ist der Knopf Speichern
zu druicken.
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4. Auswahl und Buchung eines Hallenplatzes

Um einen Platz in der Tennishalle des TC Pratteln zu reservieren resp. zu buchen, ist folgendermassen
vorzugehen:

1. Auf der Homepage des TC Pratteln (www.tcpratteln.ch) in der Navigationsleiste den Punkt Tennishalle
anwabhlen.

News
Clubinfos
Tennishalle
Heute
Woche
Hilfe
Tennishallen-Jubilaum

2. In der Ansicht Heute sind alle verfligbaren Hallenplatze flr einen bestimmten (auswahlbaren) Tag
sichtbar. In der Ansicht Woche ist die Verfugbarkeit eines Platzes flir eine bestimmte Woche sichtbar.
Platz und Woche kénnen ausgewahlt werden.

Die Farben (gelb, griin, rot, blau) links vor den Buchungsfeldern symbolisieren die Preiskategorien.
Wenn man mit der Maus Uber die jeweilige Farbe fahrt, wird der Preis angezeigt.
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3. Um einen Platz zu buchen, ist der gewiinschte Platz anzuklicken. Zur Sicherheit erscheint nochmals
ein Login-Fenster.
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4. Mit der Eingabe von Benutzername und Passwort und anschliessendem Klick auf reservieren
gilt die Buchung als definitiv. In der Regel kann sie nur bis 72 Stunden vor dem Termin telefonisch
Uber die Nummer der Hallenreservation (079 311 58 86) rlickgangig gemacht werden.

5. Die Buchung wird per Email von der Adresse info@tcpratteln.ch bestétigt und in der Ubersicht farbig
angezeigt.

5. Ubersicht liber die persénlichen Buchungen

Die persénlichen Reservationen werden unter Mein Konto im Bereich Ubersicht aufgelistet.

Benutzerdaten

Keine Daten vorhanden 111



